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1. OBJETIVO DE LA WHISTLEBLOWING POLICY

El 23 de octubre de 2019 se aprobd la Directiva (UE) 2019/1937, del Pariamento Europeo
y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones del Derecho de la Unién, en adelante, también, “Directiva
Whistleblowing”, cuyo objetivo es reforzar la aplicacion del Derecho vy las politicas de la
Unién en ambitos especificos mediante el establecimiento de normas minimas comunes
que proporcionen un elevado nivel de proteccidn de las personas que informen socbre
infracciones del Derecho de la Union,

El 20 de febrero de 2023, se aprobd en Espafia la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora
de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas vy de lucha
contra la corrupcidn, con el objeto de transponer la Directiva Whistleblowing (en adelante,
“Ley de proteccion del informante”),

LABORATORIOS MIRET, $5.A. , VEDEQSA, S.L. y LAMIRSA SOLUTIONS, S.L. (en adelante,
“Grupo LAMIRSA" o “el Grupo”), en el marco de la creacidn de su programa de cumplimiento
normativo o Corporate Compliance, ha habilitado un Sistema de cumplimiento normativo
{en adelante, “Canal ético”), por el gue cualquier integrante del Grupo o cualquier tercera
persona ajena a él, en particular proveedores, clientes y demas socios comerciales, que
conozca o sospeche de un incumplimiento normativo {bien de la legislacion o de su
normativa de desarrollo, bien de la normativa interna corporativa) cometido por un
integrante del Grupo o por terceros que estén en contacto con éste en el contexto de sus
actividades laborales, pueda ponerlo en conocimiento del Grupo LAMIRSA.

Bl Canal ético también puede ser empleado para trasladar al Grupo LAMIRSA cualquier
duda que se pueda tener en materia de Corporate Compliance.

Para regular el uso del Canal etico v el procedimiento de investigacién y resolucidn de las
comunicaciones recibidas, Grupo LAMIRSA ha aprobado e implementado el Protocolo de
gestion, investigacién y resolucion de comunicaciones de Incumplimiento normativo
(“Protocoio GIR™), cuyo contenido se ajusta a las exigencias de la Directiva (UE)}
2019/1937, v a la Ley de proteccidn al informante.

Grupo LAMIRSA se adhiere a la regulacién contenida en la Ley de proteccidn al informante
y reconoce como propios todos sus principios, y, con el fin de enfatizar dichc compromiso,
aprueba la presente Whistieblowing Policy, cuyas disposiciones son complementarias a las
recogidas en el Protocolo GIR.

El desarrolio de la investigacion sera liderado por el Responsable del Sistema interno
de informacién de Grupo LAMIRSA, funcidn asumida por Dfia. Ana Maria de Diego
Barranco, guien contara con la supervisidn y apoyo necesarios del Consejo de
Administracion.
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2. AMBITO MATERIAL DE APLICACION

La presente politica, en aplicacién del articulo 2 de la Ley de proteccién del informante,
protege a las personas fisicas que informen, a través de alguna de las vias de comunicacién
integradoras del Canal ético implementado en el Grupo, de:

1. Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Unidén Europea, siempre que;

a. Entren dentro del ambito de aplicacién de los actos de la Unidn Europea
enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
Europeo v del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccién
de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unidn,
con independencia de la calificacion que de las mismas realice el
ordenamiento juridico interno.

b. Afecten a los intereses financieros de ia Unién Europea tal y como se
contemplan en el articuio 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unidn

Europea (TFUE).

c. Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26,
apartado 2 del TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Union
Europea en materia de competencia y ayudas otorgadas por los Estados,
asi como las infracciones relativas al mercado interior en relacion con los
actos que infrinjan las normas del impuesto sobre sociedades o con
practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtde el
objeto o la finalidad de la legisiacion aplicable al impuesto sobre

sociedades.

2. Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal o
administrativa grave o muy grave. En todo caso, se entenderan comprendidas
todas aqueltas infracciones penales o administrativas graves o muy graves que
impliguen quebranto econdmico para la Hacienda Plblica y para la Seguridad
Social.

3. Acciones u omisiones gque puedan constituir un incumplimiento de la normativa
interna del Grupo, incluidos los principios vy valores que asume como guia de
conducta de todos sus empleados, entre elios, el cumplimiento de la legalidad
vigente.

4. Cualquier contingencia que pueda suponer un riesgo para la reputacion de Grupo
LAMIRSA,
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3. AMBITO PERSONAL DE APLICACION

La presente politica aplica a todoes los directivos, empleados y colaboradores de Grupo
LAMIRSA con independencia de sus funciones y ubicacidn geografica, asf como a terceros,
independientemente de que ya hayan finalizado su relacidn profesional con el Grupo, y gue
realicen una comunicacién a través del Canal ético de Grupo LAMIRSA sobre cualguiera de
las cuestiones sefialadas en el apartado 2 (*Ambito material de aplicacién®).
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4. CANAL ETICO

En consonancia con el articulo 8 de la Directiva Whistleblowing, vy con el articulo 7 de la
Ley de proteccién al informante, Grupo LAMIRSA ha habilitade los siguientes canales:

» Direccion de correo electrénico habilitada a estos efectos:

transparenda@grupolamirsa.com

« Direccién postal: Calle Géminis {Pg. Ind. Can Parellada), 4, 08228, Terrassa,
Barcelona; At. Responsable del Sistema interno de informacion de Grupo LAMIRSA

» Via telefénica: +34 937 3t 12 61, preguntar por el Responsable del Sistema
interno de informacion de Grupo LAMIRSA, DfAa. Ana Marfa de Diego Barranco.

» Comunicacidén verbal directamente dirigida al Responsable del Sistema internc
de informacidn, que, en el caso de recibir un aviso de incumplimiento, enviara &l
mismo una comunicacidon formal mediante la direccion de correo electronico
habilitada a estos efectos.

e« A peticion del informante, se podra celebrar una reunién presencial con el
Responsable del Sistema interno de informacién para explicar y detallar los hechos
de su comunicacion, dentro de un plazo maximeo de 7 dias.

Al margen de fo anterior, cualquier comunicacion formal por parte de un érgane judicial o
una Administracion Pdblica se considerara medio vélido para tomar conocimiento de un
incumplimiento.

El Canal ético podrd ser utilizado por cualquier persona, tanto integrante del Grupo
LAMIRSA como terceros ajenos al Grupo, en especial, proveedores, clientes y socios

comerciales, independientemente de que hayan finalizado su relacidén profesional con el
Grupo LAMIRSA.

Asimismo, las comunicaciones se podrdn realizar tanto de forma anénima como
identificada, dandoseles el mismo tratamiento y consideracién.

Las comunicaciones que se realicen a través del Canal ético deberan contener, en la medida
de lo posible, los siguientes aspectos:

i Nombre y apellidos de la/s persona/s a las que se atribuyen los hechos y/o
conductas ohjeto de comunicacién.

ii. Fecha de los hechos y maxima informacion disponible sobre los mismos.
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iif. Eventuaies documentos u otros medios de prueba que tenga a su alcance y que
puedan acreditar la realidad de los hechos y/o conductas objeto de comunicacion.

iv. Domicilio, correo electrénico o© lugar seguro, donde desea recibir las
notificaciones.

Igualmente, mediante el Canal ético, cualquier integrante del Grupo o tercerc ajeno, podra
plantear sus dudas acerca del Sistema de Corporate Compliance del Grupo LAMIRSA.

De conformidad con el articulo 8 de la Ley de proteccidon al informante, el Canal ético es
gestionado por el Responsable del Sistema interno de informacidn del Grupo.

Asimismo y en atencidn al articulo 9 de Ia Ley de proteccion al informante, el proceso de
investigacidn que se llevaréa a cabo tras la comunicacion de un incumplimiento sera el
previsto en el Protocolo GIR, de forma concordante con las pautas de [a Directiva
Whistleblowing vy la Ley de proteccion al informante.
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5. PROTECCION DE LOS COMUNICANTES

En cumplimiento del articulo 6 de la Directiva Whistieblowing y del articulo 35 de la Ley de
proteccidn al informante, en Grupo LAMIRSA los comunicantes gozaran de todos los

derechos de proteccidon que se prevén en la presente politica, v en el Protocolo de
gestion, investigacion y resolucion de las comunicaciones de incumplimiento, siempre que:

(i} Tengan motivos razonables para pensar que la informacion que comunican al Grupo
sobre infracciones normativas es veraz en el momento de la comunicacién, y que la
citada informacion entra dentro del ambito de aplicacién de la presente politica vy del
Protocolo de gestidn, investigacidn y resolucién de las comunicaciones de
incumplimiento.

(i) Hayan realizado la comunicacién por algunos de los canales habilitados a tal efecto
por el Grupe, detaliados en el apartado 2 de la presente Politica.

Por el contrario, no gozaran del derecho de proteccién previsto en la presente Politica
aquellas personas que comuniquen:

(i) Informaciones contenidas en comunicaciones gue hayan sido inadmitidas por
alguna de las razones previstas en el articulo 18.2 a) de la Ley de proteccién al

informante, esto es:

a)

b)

c)

)

Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccion del
ordenamiento juridice incluida en el ambito de aplicacidn de esta ley o,
siéndolo, no afecten al interés general.

Cuando Ja comunicacion carezca manifiestamente de fundamento o existan,
a juicio de la Autoridad Independiente de Proteccidn del Informante, indicios
racionales de haberse obtenido de forma ilicita. En este ¢ltimo caso, siempre
que el acceso pudiera ser constitutive de un delito no perseguible de oficio,
ademas de fa inadmision se deducira el tanto de culpa o se remitira al
Ministerio Fiscal relacién circunstanciada de los hechos que se estimen
constitutivos de delito.

Cuando la comunicacién no contenga informacién nueva y significativa sobre
infracciones objeto de una comunicacién anterior respecto de la cual hayan
concluido los correspondientes procedimientos, a menos gue se den nuevas
circunstancias de hecho o de Derecho que justifiquen un seguimiento distinto.
En estos casos, el Responsable del sistema, notificard ia resolucion de
manera motivada.
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(ii) Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o que
afecten dnicamente al informante y a las personas a las que se refiera ia
comunicacidn o revelacidn.

(iii} Informaciones que ya estén completamente disponibles para el plblico o que
constituyan meros rumores.

(iv) Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el
ambito material de 1a presente Politica.

La inadmisidon de la comunicacion formulada a través de los canales idoneos habilitados
serd comunicada al informante dentro de los 5 dias habiles siguientes, salvo que la
comunicacion fuera andnima o el informante hubiera renunciado a recibir comunicaciones

relativas al procedimiento.
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6. PROHIBICION DE REPRESALIAS

En cumplimiento del articulo 19 de la Directiva Whistleblowing, y del articulo 36 de la Ley
de proteccion al informante, Grupo LAMIRSA adoptara las medidas necesarias para prohibir
todas las formas de represalia posibles contra las personas comunicantes de infracciones,
incluidas las amenazas de represalias y las tentativas de represalia, contra las personas
que presenten una comunicacion confoerme a lo previsto en la presente Politica.

Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la ley,
o que, de forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitlie a las
personas que las sufren en desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral
o profesional, solo por su condicion de informantes, o por haber realizade una revelacién
publica.

A los efectos de lo previsto en esta Politica, y a titulo enunciativo, se consideran
represalias, entre otras, las que se adopten en forma de:

{N Suspension del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacion laboral o
estatutaria, incluyendo fa no renovacion o la terminacién anticipada de un
contrato de trabajo temporal una vez superade el periodo de prueba.

(i) Terminacién anticipada o anulacion de contratos de bienes o servicios.

(i) Imposicién de cualguier medida disciplinaria, degradacién o denegacion de
ascensos y cualquier otra modificacion sustancial de las condiciones de trabajo.

{iv) La no conversion de un contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso
de que el trabajador tuviera expectativas legitimas de que se le ofrecerfa un

trabajo indefinido.

{v) Dafios, incluidos los de caracter reputacional, o pérdidas econémicas, coacciones,
intimidaciones, acoso u ostracismo.

{(vi) Evaluacién o referencias negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

{vii)  Inclusién en listas negras o difusion de informacién en un determinado ambito
sectorial, que dificulten o impidan el acceso al empleo o la contratacion de obras
o servicios,

{vili} Denegacién o anulacién de una licencia o permiso.

(ix) Denegacion de formacion,

(%) biscriminacién, o trato desfavorable o injusto.

GRUPO LAMIRSA ~ WHISTLEBLOWING POLICY 10
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Las medidas recegidas en los puntos (i) a (iv), no serdn consideradas represalia cuando
se llevaran a cabo dentro del ejercicio regular del poder de direccion al amparo de la
legislacidn laboral o reguladora del estatuto del empleado publico correspondiente, por
circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la presentacion de la
comunicacion.

Asimismo, en aplicacion del articulo 36 de la Ley de proteccidn del informante, se hace

saber que la persona que viera fesionados sus derechos por causa de su comunicacion o
revelacién una vez transcurrido el plazo de dos afios, podra solicitar la proteccion de la
autoridad competente que, excepcionalmente y de forma justificada, podra extender el
periodo de proteccién, previa audiencia de las personas u 6rganos que pudieran verse
afectados (la denegacién de tal extension del periodo de proteccion debera estar
maotivada).

Iguaimente, los actos gue tengan por objeto impedir o dificultar la presentacién de
comunicaciones y revelaciones, asi como los que constituyan represalia o causen
discriminacion tras la presentacion de aquéllas al amparo de la Ley de proteccién del
informante, seran nulos de pleno derecho y dardn lugar, en su caso, a medidas correctoras
disciplinarias o de responsabilidad, pudiendo incluir la correspondiente indemnizacién de
dafios y perjuicios al perjudicado.

La prohibicién de represalias también se aplicard en relacién con aquellas personas que
estén relacionadas con el comunicante y que pudieran sufrir represalias en un contexto
laboral, como sus compafieros o familiares. De la misma forma, la proteccion se extenderd
a aquelias personas que hayan ayudado al comunicante en el proceso de comunicacion,

Grupo LAMIRSA, reconociendo los fines del articulo 20 de la Directiva Whistleblowing, vy del
articulo 37 de la Ley de proteccidn al informante, velard por que todos sus integrantes
tengan acceso, segin corresponda, a las siguientes medidas de apoyo:

(i) Informacién y asesoramiente completo e independiente sobre los
procedimientos y recursos gue tienen a su disposicion en materia de cumplimiento
normativo, de proteccion frente a represalias, y sus derechos comc personas
afectadas.

(ii) Asistencia efectiva por parte, esencialmente, del Responsable del Sistema interno
de informacién, frente a represalias.

(iti) Asistencia juridica en los procesos judiciales o administrativos que se pudieran
derivar por razén de sus comunicaciones.

{iv) Asistencia financiera y medidas de apoyo en su condicion de comunicantes,
incluido apoyo psicolégico en el marco de un eventual proceso judicial.
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Todo ello, ademas, con independencia de la asistencia que pudiera corresponder a la
persena comunicante, al amparo de la Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia juridica
gratuita, para la representacion y defensa en procedimientos judiciales derivados de la
presentacion de la comunicacion o revelacion ptblica.

GRUPO LAMIRSA — WHISTLEBLOWING POLICY 12
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7. MEDIDAS DE PROTECCION FRENTE A REPRESALIAS

En cumplimiento del articulo 21 de la Directiva Whistieblowing, y del articulo 38 de la Ley
de_proteccién al informante, Grupo LAMIRSA adoptara las medidas necesarias para

garantizar que los comunicantes estén protegidos frente a represalias.

A continuacidn, se exponen y se hace saber a todos los potenciales comunicantes las
principales medidas de proteccidn previstas por ambos cuerpos normativos, si bien
pendientes todavia de trasposicidén a ley aplicable, pero a los que Grupo LAMIRSA se
adhiere y se compromete a facilitar su efectiva aplicacién:

(i)

(it}

No se considerard que las personas que comuniquen informacion sobre las acciones
u omisiones recogidas en la Ley_de Proteccién al Informante (en definitiva,
incumplimientos normativos) o que hagan una revelacion pulblica de conformidad
con fa misma hayan infringido ninguna restriccion de revelacion de informacidn, y
éstas no incurrirdn en responsabilidad de ningdn tipe en relacién con dicha
comunicacion o revelacién publica, siempre que tuvieran metivos razonables para
pensar que la comunicacion o revelacion pdblica de dicha informacién era necesaria
para revelar una accién u omisidon en virtud de [a presente Politica y de la Ley de
Proteccidn al Informante, todo elio sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 2.3 v
2.4 delaley 2/2023.

En el articulo 2.3 de ta Ley de proteccidn al informante se prevé que no se aplicard
esta proteccién a quienes resulten obligados por el deber de confidencialidad de los
médicos, abogados y de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, del secreto
de las deliberaciones establecido en leyes vy reglamentos y del caracter reservado de
ia informacion con trascendencia tributaria v de cualquier otra informacién cuandoe
asi lo establezea su normativa especifica. Asimismo, en el articulo 2.4 de la citada
Ley, se prevé que tampoco se dispensard la proteccion citada respecto de guienes
comunigquen informaciones que afecten a informacién clasificada.

Esta medida tampoco afectard a las responsabilidades de cardcter penal que se
pudieran derivar de la actuacion del comunicante.

Lo previsto en este apartado se extiende a la comunicacion de informaciones
realizadas por los representantes de las personas trabajadoras, aunque se
encuentren sometidas a obligaciones legales de sigilo o de no revelar informacion
reservada. Todo elio sin perjuicio de las normas especificas de proteccién aplicables
conforme a la normativa laboral.

Los comunicantes no incurrirdn en responsabilidad respecto de la adquisicion o el
acceso a la informacién que es comunicada o revelada pdblicamente, siempre que
dicha adquisicion o acceso no constituya un delito.

GRUPQO LAMIRSA — WHISTLEBLOWING POLICY i3
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(i)

(iv)

{v)

Cualguier otra posible responsabilidad de ios comunicantes derivada de actos u
omisiones gue no estén relacionados con la comunicacidn o la revelacidén piblica o
que no sean necesarios para revelar una infraccion en virtud de la presente ley seran
exigibles conforme a la normativa aplicable,

En los procedimientos laborales ante un 6rgano jurisdiccional relativos a los
perjuicios sufridos por los comunicantes, una vez que éste haya demostrado
razonablemente que ha comunicado o ha hecho una revelacidn publica de
conformidad con la Ley de proteccién al informante y que ha sufrido un perjuicio, se
presumird que el perjuicio se produjo como represalia por informar o por hacer una
revelacién plblica. En tales casos, correspondera a la persona que haya tomado la
medida perjudicial probar que esa medida se basd en motivos debidamente
justificados no vinculadas a la comunicacion o revelacion puiblica.

En los procesos judiciales civiles o laboraies, incluidos los relativos a difamacidn,
violacién de derechos de autor, vulneracién de secreto, infraccién de fas normas de
proteccion de datos, revelacidn de secretos empresariales, o a solicitudes de
indemnizacion basadas en el derecho laboral o estatutario, los comunicantes no
incurriran en responsabilidad de ningdn tipo como consecuencia de comunicaciones
o de revelaciones ptblicas protegidas por la misma. Dichas perscnas tendran
derecho a alegar en su descargo el haber comunicado o haber hecho una revelacion
ptblica, siempre que tuvieran motivos razonables para pensar que la comunicacion
o revelacion piblica era necesaria para poner de manifiesto alguna infraccidon de las
previstas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, de proteccidn al informante.

GRUPC LAMIRSA — WHISTLEBLOWING POLICY 14
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8. MEDIDAS DE PROTECCION PARA LAS PERSONAS SOBRE LAS QUE
VERSA LA COMUNICACION

En cumplimiento del articulo 22 de |la Directive Whistleblowing, v del articulo 19 v 39 de la
Leyv de proteceion al informante, Grupo LAMIRSA garantizara que las personas sobre las

que versa la comunicacion {esto es, los alegados infractores) sean oidos en el marco de fa
investigacion interna empresarial, donde se partira de su inocencia, v en el que tendran
derecho a acceder a su expediente, en aras de poder exponer su version de los hechos y
aportar aqguelios medios de prueba que consideren pertinentes.

Asimismo, la identidad de la persona sobre la que verse la comunicacion de infraccidon sera
protegida vy tratada de manera confidencial, al igual que los hechos obieto de
comunicacion, det mismo modo que lo es la identidad del propio comunicante, siempre con
los limites y excepciones gue sea necesario determinar para garantizar el buen fin de la
investigacion, o la eventual comunicacién a las autoridades competentes.

En este sentido, Grupo LAMIRSA reconoce el articuio 39 de la tey de proteccién del
informante, a cuyo contenido se adhiere: “Durante la tramitacion del expediente las
personas afectadas por la comunicacion tendran derecho a la presuncion de inccencia, al
derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente en los términos regulados en esta
ley, asf como a la misma proteccion establecida para los informantes, preservdndose su
identidad y garantizandose la confidencialidad de los hechos y datos del procedimiento”.
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9. SANCIONES

En consonancia con el articulo 23 de la Directiva Whistieblowing, vy con el articulo 63 de la
Ley de proteccion al informante, Grupo LAMIRSA, en atencion a la legislacion y normativa
laboral correspondiente, esencialmente al Estatuto de los Trabajadores y a los convenios
colectivos aplicables, establecerd sanciones efectivas, proporcionadas y disuasorias
aplicables a los integrantes del Grupo, que:

(i) Impidan o intenten impedir que se realicen comunicaciones de incumpiimientos, o
se planteen dudas en materia de Corporate Compliance.

(i) Adopten medidas de represalia contra los comunicantes.
{(iit} Promuevan procedimientos abusivos contra los comunicantes.

{iv) Incumplan su deber de mantener confidencialidad respecto de la identidad def
comunicante o de las personas involucradas en la comunicacién.

Por dltimo, comprometido con el articulo 24 de la Directiva Whistleblowing, Grupo LAMIRSA
velard para que de ningdn modo se limiten los derechos y los recursos a los que todos los
integrantes del Grupo, y terceros, tienen derecho en el marco de las comunicaciones sobre
infraccionas normativas, y reafirma que nadie podra renunciar a sus derechos de
comunicacién, por medio de ningun acuerdo, politica, forma de empleo ni condicion de
trabajo, incluidas las eventuales clausulas de sometimiento a arbitraje.
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10. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento del articulo 16 de la Directiva Whistleblowing, v del articulo 33 de la Ley
de proteccidn al informante, Grupo LAMIRSA asume el compromiso de velar para que no
se revele la identidad de la persona que realice 1a comunicacién a través del Canal ético
habilitado a tal efecto, salvo que ésta preste su consentimiento de forma expresa.

Dicho deber de confidencialidad implica que, salvo los miembros especificamente
autorizados para recibir, seguir o resolver las comunicaciones recibidas, nadie podra
conocer la identidad del comunicante ri cualquier otra informacidn que se pueda deducir
directa o indirectamente de su Identidad. Para garantizar tal confidencialidad, Grupo
LAMIRSA ha impiementado medidas técnicas y organizativas adecuadas para preservar la
identidad y garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a las personas
investigadas por la informacion suministrada, especialmente la identidad del comunicante
en caso de que se hubiera identificado.

Una es la excepcion a este deber de confidencialidad: |z identidad, y lo que de ella
pueda derivarse, podré revelarse cuando constituya una obligacién necesaria vy
proporcionada impuesta por el Derecho de la Union Europea o espariol, en el contexto de
una investigacion lHevada a cabo por las autoridades nacionales o en el marco de un
proceso judicial, y, en particular, cuando la revelacién pretenda salvaguardar el derecho
de defensa de la persona afectada, En este sentido, la identidad del comunicante sdlo
podrd ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministeric Fiscal o a la autoridad
administrativa competente en el marco de una investigacidn penal, disciplinaria o
sancionadora correspondiente.

En caso de que se vaya a proceder a la revelacion de la identidad en virtud de fa razén
anterior, Grupo LAMIRSA informara al comunicante de forma previa, salvo que dicha
informacién pudiera comprometer la investigacién o el procedimiento judicial. En este
mismo sentido, cuando sea la autoridad competente la que informe al comunicante de que
su identidad ha sido revelada, sera también esa misma autoridad la que le explicard los
motivos de la revelacion.

En todo caso, Grupo LAMIRSA velara para que las autoridades competentes gque reciban
informacidén sobre infracciones que incluya secretos comerciales, no los usen ni reveien
para fines que vayan mas alld de lo necesario para un correcto seguimiento de las
actuaciones.

Por (ltimo, en consonancia con el articulo 17 de ia Directiva Whistleblowing, vy con el
articulo 34 de la lLev de proteccion al informante, Grupo LAMIRSA garantiza que el
tratamiento de datos personales realizado en aplicacidén de la presente Politica v del
Protocolo de gestidn, investigacidn y resolucién de comunicaciones de incumplimiento
normativo, incluida el intercambio ¢ transmision de datos personales con las autoridades

competentes, se realizard de conformidad con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
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de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, con el Reglamento
UE) 2016/679% y con la Directiva (UE) 2016/680%.

Asimismo, no se recopilardn datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para
tratar una denuncia especifica, y, st se recopilan por accidente, se eliminarén sin dilacion
indebida.

El Responsable del Sistema interno de informacién revisard periddicamente el correcto
funclonamiento del Canal ético y de las disposiciones de la presente politica.

t Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, refativo a la proteccidn
de |as personas fisicas en o que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre clrcutacién de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamente general de proteccion de datos}.

2 Directiva (UE) 2016/680, del Parlamento Europeo vy del Consajo, de 27 de abril de 2016, relativa a la proteccidn
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por parte de las autoridades
competentes para fines de prevencion, investigacidn, deteccion o enjuiciamiento de infracciones penales ¢ de
ejecucién de sanciones penales, y a la libre circulacion de dichos datos y por {a gue se deroga la Decisian Marco
2008/977/1A1 del Consejo.
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11.REGISTRO DE COMUNICACIONES

En cumplimiento del articulo 18 de Ia Directiva Whistieblowing, y del articulo 26 de fa Ley
de proteccion al informante, Grupo LAMIRSA llevara un registro de todas las
comunicaciones y consultas gue pueda recibir a través del Canal ético, recopiladas en el
llamado “libro-registro”, cumpliendo en todo momento con los requisitos de
confidencialidad establecidos, y durante el tiempo estrictamente necesario y proporcionado
para dar cumplimiento a los requisitos legales y normativos procedentes de la Unién
Europea.

Cuando la comunicacién se haya realizado mediante llamada telefénica u otro sistema de
voz con grabacion, y bajo conocimiento y consentimiento del comunicante, Grupo LAMIRSA
se reserva el derecho a documentar la denuncia verbal de una de las siguientes
maneras:

(i) Mediante una grabacion de la conversacion en un formato duradero y accesible.

(i) A través de una transcripcién completa y exacta de la conversacion realizada por el
Responsable del Sistema interno de informacion.

En todo caso, el comunicante tiene derecho a comprobar, rectificar y aceptar mediante su
firma, la transcripcion realizada.

Cuando la comunicacién se realice verbalmente, pero no a través de un sistema de
grabaciéon de voz, Grupo LAMIRSA documentard la comunicacién en forma de acta
pormenorizada de fa conversacion, escrita por el Responsable del Sistema interno de
informacidn. El comunicante tendra derecho a comprobar, rectificar y aceptar, mediante
su firma, el acta.

Cuando el comunicante haya solicitado una entrevista personal con el Responsable del
Sistema interno de informacion para realizar fa comunicacion o plantear sus dudas, Grupo
LAMIRSA garantizard, a reserva del consentimiento del comunicante, que se conserven
registros completos y exactos de la reunién mantenida, en un formato duradero y
accesible. En este caso, se procedera de igual manera que para el caso de comunicaciones
realizadas mediante Hamadas telefénicas u otros sistemas de voz con grabacion.
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